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Das Management und die Optimierung von Pa-
tientenbehandlungspfaden wird die Wettbewerbs-
fähigkeit und die Wirtschaftlichkeit der Kranken-
häuser in Zukunft entscheidend beeinflussen.

Auf Basis wissenschaftlicher Erkenntnisse und
praktischer Erfahrung aus langjähriger Beratertä-
tigkeit entwickelten die beiden Autoren ein an-
wendungsorientiertes Konzept der Prozessopti-
mierung, das als Orientierung für zukünftige Opti-
mierungsbestrebungen gelten soll. Eine Empfeh-
lung für alle, die diese Entwicklung aktiv mitge-
stalten wollen.

Dr. Michael Greiling/Jürgen Hofstetter: Patien-
tenbehandlungspfade optimieren – Prozess-
management im Krankenhaus, 208 Seiten.
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