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In den Baumann-Fachverlagen erscheint eine
Buchreihe zur Erarbeitung klinischer Pfade, 
die nach dem 5-Phasen-Modell des Instituts
für Workflow-Management im Gesundheits-
wesen (IWiG) in fünf Büchern aufeinander
aufbauend die notwendigen Schritte erklärt.

Haben Sie Ihr Leistungsspektrum bestimmt und auch schon 
die ersten klinischen Pfade erarbeitet? („Die richtigen Dinge
machen“). Der nächste Schritt ist die Verbesserung der
Prozesseffizienz! („Dinge richtig machen“). 
Die Netzplantechnik ist ein geeignetes Mittel hierzu.
Die Elemente der Netzplantechnik sind 
• die Reihenfolgebeziehungen zwischen den einzelnen 

Aktivitäten, die durch Pfeile dargestellt werden, 
• die Dauer der Aktivität sowie 
• der frühestmögliche Beginn und 
• der frühestmögliche Endpunkt.
So kann ein „kritischer Pfad“ identifiziert werden, auf dem aus-
schließlich kritische Aktivitäten liegen. Dieser Pfad durch den
Netzplan bestimmt die Mindestlänge des Prozesses. Tritt in
einem der auf dem kritischen Pfad liegenden Teilprozesse eine
Verzögerung auf, wird der Gesamtablauf nach hinten verscho-
ben. Alle zeitlichen und finanziellen Auswirkungen werden
ersichtlich. Eine Optimierung eines Prozesses, der nicht auf dem
kritischen Pfad liegt, kann Kosten verursachen, ohne einen
Nutzen zu bringen. 
Dem Buch liegt eine CD-ROM mit einem klinischen Pfad 
und mehreren Beispielnetzplänen zur Analyse bei.
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