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Prozessmanagement
Der Pfad- und Prozesskostenmanager 

für die Patientenversorgung

Nur wer seine Handlungsschritte im Vorfeld plant, kann seine Ziele  
auf direktem Wege erreichen. Ein Plan gibt der Klinik Sicherheit und  
den Abläufen eine stringente Richtung. Er zeigt Chancen und Risiken der 
wirtschaftlichen Entwicklung auf, legt Verbesserungspotenziale offen und 
macht den Handlungsbedarf transparent. Treten bei der praktischen  
Umsetzung Abweichungen von der Soll-Situation auf, können diese  
rechtzeitig erkannt und optimiert werden. Der Ansatz der prozess- 
orientierten Planung erfolgt in mehreren Phasen mit dem Ziel einer  
Beteiligung aller am Leistungsprozess betroffenen Personen. So kann  
ein nachhaltiger und langfristiger Nutzen erreicht werden.

Die Neuerscheinung unterstützt Unternehmen in der Gesundheits- 
branche, Prozesse entlang der gesamten Wertschöpfungskette zu planen 
und hieraus Ziele und Lösungswege zu definieren. 
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