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DIMENSIONS

Informationen aus Orthopadie, Traumatologie, Wirbelsaulen- und Neurochirurgie

Alterstraumatologie

Neuanfang nach Altersfraktur
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Okonomie und Optimierung

ClipMed

ROLLOUT IN DER SCHWEIZ

Seit vergangenem Jahr rechnen auch Schweizer Krankenhduser nach dem DRG-System ab. Eine in deutschen

Kliniken bewéhrte und mehrfach ausgezeichnete Software soll helfen, mit dem Pauschalbetrag bestmégliche

Behandlungsergebnisse zu erzielen. Nach erfolgreicher Pilotphase startet jetzt die Markteinfiihrung in der Schweiz.

Anfang 2012 wurde das Swiss DRG-System (SDRG) im Alpenland eingefthrt.
Seither werden dort Eingriffe und Therapien nicht mehr als Tagessatze erstattet,
sondern Uber leistungsbezogene Pauschalen fur diagnosegleiche Aufwands-
gruppen vergUtet. Die Klinik erhalt somit fir jede Abrechnung ein festgelegtes
Entgelt. Dieses fallt je nach Kanton unterschiedlich aus und ist unabhangig von
der tatsachlichen Aufenthaltsdauer des Patienten. Alle dartber hinausgehen-
den Kosten mussen von den Einrichtungen selbst getragen werden.

Damit diese Rechnung kiinftig auch aufgeht, braucht es entsprechende Soft-
ware. Seit einigen Jahren steht in Deutschland dafur ClipMed zur Verfiigung.
Die Web-Applikation wurde vom Institut fir Workflow-Management im Ge-
sundheitswesen (IWiG), An-Institut der Westfalischen Hochschule, unter der Lei-
tung von Prof. Dr. Michael Greiling entwickelt.

Die evaluierte Software ist in 30 Bichern und zahlreichen Publikationen be-
schrieben worden und inzwischen mehrfach ausgezeichnet — unter anderem als
.Zertifizierte Innovation 2007"” und als ,Top 3 Lésung” mit dem ,,Innova-
tionspreis IT 2009”. Jetzt wurde das Programm auf die neuen Schweizer Richt-
linien zugeschnitten.

Gesamtkosten (proportional)

Die Untergliederung in mehrere stan-
dardisierte Schritte liefert einen einheit-
lichen Ablauf zur Erhebung, Abbildung
und Kalkulation eines Behandlungspfads.
So ermdglicht es das Planungstool, Prozesse
zu koordinieren und den Klinikmitarbeitern
Ablaufe zuzuordnen, die diese dann chrono-
logisch bearbeiten kénnen.

Die jeweils berechneten Kosten kénnen dem
SDRG-Erlés gegenibergestellt werden, so
dass eine Aussage zur Wirtschaftlichkeit der
Behandlung jederzeit moglich ist. Zusatzlich
lassen sich Auswertungen der Gesamt- und
Einzelkosten nach Geschéafts-, Haupt- und
Teilprozessen, Berufsgruppen und Behand-
lungstagen vornehmen. AuBerdem ist es mit-
hilfe der Applikation moglich, die Zuschlags-
kosten nach Kostenstellen und -treibern auf-
zugliedern.

Personalkosten (proportional)
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Die Web-Applikation kann ganz unkompliziert mit den im
Krankenhaus vorhandenen Web-Anwendungen, etwa ei-
nem einrichtungsinternen Krankenhausinformationssys-
tem, kommunizieren. Auf die zusatzliche Investition in eine
teure Infrastruktur kann dazu verzichtet werden. ClipMed
lduft im Internet-Browser, der Zugriff erfolgt direkt auf der
Homepage des IWiG. Somit ist die Arbeit mit der Software
unabhdngig von einer Plattform und an jedem beliebigen
Rechner moglich.

Der Aufbau von eigenen Serverkapazitaten ist ebenfalls
Uberflissig, die Speicherkapazitat und die Performance der
eigenen Festplatte werden nicht beansprucht. Auf die Instal-
lation von Software und Updates kann ebenfalls verzichtet
werden, Konfigurationsfehler lassen sich durch Versions-
updates ausschlieBen. Das eigene SSL-Zertifikat (Secure So-
cket Layer) dient als Verschlisselungs- und Authentifizie-
rungsverfahren und sorgt fir einen sicheren Datentransfer.
Eine komplette Festplattenspiegelung und ein tagliches au-
tomatisches Back-up sorgen fur zusatzliche Sicherheit. Zu-
dem schitzt ein kontinuierliches Port-Monitoring gegen un-
befugte Zugriffe.

Neben den reinen Finanzaspekten bietet die Software aber
noch mehr Vorteile. So kann sie bei weiteren Optimierungen
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Sachkosten (proportional)
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hilfreich sein. Denn sie visualisiert die Schnittstellenproblema-
tik, was die Qualitatsverbesserung aus Patienten- und Mit-
arbeitersicht unterstiitzt. Zudem ist ein Benchmark zwischen
unterschiedlichen Abteilungen und Hausern mdoglich. Und
letztlich kénnen die gewonnenen Erkenntnisse auch die Un-
ternehmensleitung bei ihren strategischen Entscheidungen
unterstttzen.

Hinzu kommt: Da die Analyse der Arbeitsablaufe stets in Zu-
sammenarbeit mit den beteiligten Berufsgruppen erfolgt,
werden die Ergebnisse von den Mitarbeitern in der Regel gut
akzeptiert. Tipp: Die Anwendung der Software bei einem in-
terdisziplinaren Workshop oder die Veroffentlichung des erar-
beiteten Ablaufs als Grafik im Intranet schafft Transparenz
und ein besseres Verstandnis fur die internen Abldufe inner-
halb der Belegschaft.

Das IWiG und die Unternehmensberatung Frank Brligge-
mann haben nun die Markteinfihrung gestartet. Der Firmen-
grunder Briggemann ist nach seiner Tatigkeit als Orthopade
und Chirurg seit langen Jahren in der Prozessoptimierung ta-
tig. Seit 2009 liegt sein Schwerpunkt auf dem Schweizer
Markt. Er ist mit dem Einkauf der Spitaler bestens vertraut.
Weitere Partner sind die Mélnlycke AG, die Johnson & John-
son AG und DePuy Synthes. (gk)

dimensions

IWiG GmbH (3)



	future-dimensions-titel
	future-dimensions-beitrag

