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Ob Krankenhauswahl, Bedarfsplanung, Finanzierung oder Modellverträge – 
nichts scheint ohne das Thema »Qualität« zu gehen. Dieser Trend ist 
ungebrochen und wird die deutschen Krankenhäuser auch in der Zukunft 
beschäftigen, dabei wird es in besonderem Maß um die Diskussion und 
Festlegung möglicher Strategien und deren Umsetzung gehen. Hierbei 
unterstützt der Reader Qualitätsmanagement im Krankenhaus, denn er 
gibt eine Übersicht zur aktuellen Entwicklung, Konzepten und Methoden, 
konkreten klinischen Anwendungen und zukünftigen Entwicklungen.

Namhafte Autoren wie J. Düllings, A. Becker,  V. Penter, M. Greiling,  
M. Böckelmann, L. Guth und ausgewiesene Experten der deutschen  
Krankenhauslandschaft informieren in ihren Beiträgen Mitarbeiter und 
Führungskräfte zu den Themenbereichen:
·  �Qualitätsorientierte Vergütung (Pay for performance) und  

Qualitätsanreizsysteme
·  Qualitätsführerschaft vs. Kostenführerschaft
·  �Chancen und Risiken: Das Institut für Qualität und Transparenz  

im Gesundheitswesen
·  Qualitätsmessung und Qualitätsberichterstattung
·  �Qualitätsmanagement als strategischer Managementansatz 
·  Qualitätssicherung und Qualitätsindikatoren in der Psychiatrie
·  �Qualität und Ökonomie: Infektionsmanagement im Fokus der  

Krankenhausleitung
·  �Überwachung klinischer Versorgungsprozesse im Monitoring-  

und Frühwarnsystem 
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