
Mehr Zeit durch weniger Verschwendung.

Aktives Workflow-Management gehört heute zum 
Aufgabenspektrum jeder Klinik. So sind Mitarbei-
ter immer häufiger als Initiator, Treiber und Be-
gleiter von verbesserter Wertschöpfung gefragt. 
Workflow-Management Projekte gehören jedoch 
zu den schwierigsten Aufgaben überhaupt und er-
fordern ein hohes Maß an Methoden- und Sozial-
kompetenz. Wie Sie in Zeiten der digitalen Trans-
formation selbst Optimierungsprojekte zum Erfolg
führen, erfahren Ihre Mitarbeiter in dieser soft-
warebasierten akademischen Weiterbildung mit 
Hochschulzertifikat. 

Nutzenversprechen
Wir befähigen Kliniken Zeit zu sparen
und Verschwendung zu vermeiden,
indem wir die Kompetenz sicherstellen, 
Prozesse effektiv und effizient zu 
managen.

Wir bilden Sie weiter.

Die Besprechung war wieder zu lang, die Infor-
mationen von Kollegen lassen auf sich warten und 
die Dokumente sind nicht vollständig ausgefüllt. 
Hier summiert sich Minute um Minute die Unpro-
duktivität. Schauen Sie genau hin und finden Sie 
Ihre Zeitfresser. Der Erfolg – für das wertvollste 
was Sie besitzen – mehr Zeit für die wirklich wich-
tigen Dinge. Erweitern Sie jetzt Ihre Kompetenzen 
zum Certified Workflow-Manager in Health Care, 
der entscheidenden Schlüsselqualifikation für 
nachhaltige Optimierungen.

Certified Workflow-Manager in Health Care



Unsere Philosophie: „ Mit Leidenschaft helfen, damit Sie
die Versorgung Ihrer Patienten optimal gestalten können. “  

Nützliche Methoden und erprobte Werkzeuge. 

Kontakt
Institut für Workflow-Management
im Gesundheitswesen (IWiG)
Prof. Dr. rer. oec. Dipl. Soz.-Päd. 
Michael Greiling
Tel.: +49 (0) 151 174 042 32
michael.greiling@iwig-institut.de
www.iwig-institut.de ©
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Die OM Präsenzphasen mit 8 Meilensteinen: 
  Identifizierung - Wertschöpfungsbericht
  Priorisierung - FMEA Risikoprioritätszahl
  Tätigkeitsbeschreibung - Ablaufgraphik
  Zielbildung - Zielformulierungen SMART
  Lösungsfindung - Ursachen und QFD Bericht
  Aufgabengenerierung - Maßnahmenpläne
  Umsetzung - WiG Boards
  Evaluation - Kennzahlenberichte

Ermöglichen Sie Ihren Mitarbeitern die Teilnahme
an der IWiG Weiterbildung. Gerne bieten wir  
Ihnen das Zertifikat als Hochschul- oder Inhouse-
Training an. Dabei arbeiten die Mitarbeiter zwi-
schen den Präsenzphasen an Ihren eigenen  
Optimierungsprojekten in der Klinik. Wir erstellen 
Ihnen gerne ein individuelles Angebot. Bitte kon-
taktieren Sie uns.

Wir sind führend in der Entwicklung prozessorien-
tierter Lösungen und haben eine eindrucksvolle 
wissenschaftliche und technische Leistungsbilanz 
vorzuweisen. Profitieren Sie von ClipMed ®, der 
am meisten ausgezeichneten Software für das 
Gesundheitswesen. ClipMed ® ist wissenschaftlich 
entwickelt, praktisch erprobt und bereits mit Con-
tent befüllt. Mit 8 Meilensteinen zum Erfolg: Ver-
schwendung vermeiden, Wertschöpfung steigern 
und Produktivität erhöhen sowie durch Kommuni-
kation und Teambildung viel mehr Zufriedenheit 
erreichen.

Sprechen Sie uns an.


