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MEHR ZEIT

DURCH WENIGER VERSCHWENDUNG

Der erste von vier Banden der Buchreihe ,Workflow-Management Exzellenz-Modell
— Eine Erfolgsstrategie fiir mehr Zeit durch weniger Verschwendung® beschreibt die
Herleitung der Kategorien und Kriterien von Exzellenz und stellt ein Workflow-Manage-
ment Exzellenz-Modell vor, welches alle anerkannten Aspekte zu Qualitat und Qualitéats-
management beinhaltet.

»Der wichtigste Rohstoff bei der Umsetzung von
Prozessoptimierungen: Leidenschaft. Der Glaube,
Gutes kann immer noch besser gemacht werden. “

Prof. Dr. rer. oec. Dipl. Soz.-Pad. Michael Greiling

Professor fiir Workflow-Management im Gesundheitswesen

Geschaftsfiihrer des Instituts fiir Workflow-Management
im Gesundheitswesen (IWiG)

Mitglied des Vorstandes der Deutschen Gesellschaft
fiir Workflow-Management im Gesundheitswesen
(DGWMIG) e.V.

Wissenschaftlicher Leiter der softwarebasierten
akademischen Weiterbildung mit Hochschulzertifikat
zum Certified Workflow-Manager in Health Care




In Band 1 ,,Kriterien der Exzellenz* entwickelt der Autor ein Referenzmodell fiir Work-
flow-Management als Orientierung fiir die Implementierung in Kliniken. Das Exzel-
lenz-Modell versteht sich als Zielsystem fiir die Einfiihrung. Es liefert Schwerpunkte und
Bewertungsmafstabe fiir das vorhandene Verstandnis eines Workflow-Managements
in Kliniken.

Lesen Sie u.a.:

— Wie Sie Verdanderungen in Kliniken durch Workflow-Management erreichen.

— Warum Prozessorientierung eine Voraussetzung fiir die eigene
Wettbewerbsfahigkeit ist.

— Wie Sie ein Workflow-Management-System einfiihren und umsetzen.
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BESTELLEN SIE JETZT

O Ja,ich bestelle

Expl. Workflow-Management
Exzellenz-Modell, Band 1
Hardcover, 2019, 232 Seiten
ISBN 978-3-947566-84-6
49,95 Euro (Print)

Expl. Workflow-Management
Exzellenz-Modell, Band 1
PDF, 2019,
ISBN 978-3-945695-85-2
44,95 Euro (E-Book)

Widerrufsrecht: Sie kdnnen lhre Bestellung innerhalb von 14 Tagen
ohne Angabe von Griinden in Textform oder — wenn die Sache vor
Fristablauf tiberlassen wird — auch durch Riicksendung der Ware

widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser schriftlichen Belehrung,
jedoch nicht, bevor Ihnen eine schriftliche Auftragsbestatigung vorliegt.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache.
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Die Mediengruppe Oberfranken — Fachverlage GmbH & Co. KG verarbeitet lhre personenbezogenen Daten im Rahmen des Vertragsverhltnisses
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b. EU-DS-GVO. Detaillierte Informationen zum Datenschutz finden Sie unter https://shop.mgo-fachverlage.de/datenschutz
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