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Certified Workflow-Manager in Health Care

Mehr Zeit durch weniger Verschwendung.

Aktives Workflow-Management gehort heute zum
Aufgabenspektrum jeder Klinik. So sind Mitarbei-
ter immer haufiger als Initiator, Treiber und Be-
gleiter von verbesserter Wertschdpfung gefragt.
Workflow-Management Projekte gehdren jedoch
zu den schwierigsten Aufgaben tberhaupt und er-
fordern ein hohes MaB3 an Methoden- und Sozial-
kompetenz. Wie Sie in Zeiten der digitalen Trans-
formation selbst Optimierungsprojekte zum Erfolg
fuhren, erfahren Ihre Mitarbeiter in der soft-
warebasierten akademischen Weiterbildung mit
Hochschulzertifikat.

Wir bilden Sie weiter.

Schwankungen sind der Hauptfeind fir eine
schlanke und flieBende Arbeitsweise, weil sie die
Auslegung, Optimierung und Betreuung von Pro-
zessen unmaglich machen. Wenn unklar ist, was
das Ergebnis eines Prozesses sein soll, kann sich
auch nicht ressourcenschonend darauf eingestellt
werden. Ablaufe verstehen, Ziele kennen und den
eigenen Beitrag sehen. Erweitern Sie jetzt Ihre
Kompetenzen zum Certified Workflow-Manager in
Health Care, der entscheidenden Schlisselqualifi-
kation fir nachhaltige Optimierungen.

Nutzenversprechen

Wir befahigen Kliniken Zeit zu sparen
und Verschwendung zu vermeiden,
indem wir die Kompetenz sicherstellen,

Prozesse effektiv und effizient zu
managen.




Unsere Philosophie: ,Mit Leidenschaft helfen, damit Sie
die Versorgung Ihrer Patienten optimal gestalten kbnnen.

n

Den Schwierigkeiten von Ausfiihrungen zuvorkommen.

Wir sind flhrend in der Entwicklung prozessorien-
tierter Lésungen und haben eine eindrucksvolle
wissenschaftliche und technische Leistungsbilanz
vorzuweisen. Profitieren Sie von ClipMed®, der
am meisten ausgezeichneten Software fir das
Gesundheitswesen. ClipMed® ist wissenschaft-
lich entwickelt, praktisch erprobt und bereits mit
Content befiillt. Mit 8 Meilensteinen zum Erfolg:
Transparenz der Versorgung erhdhen, Abwei-
chungen erkennen und Verweildauern steuern so-
wie durch Kommunikation und Teambildung viel
mehr Zufriedenheit erreichen.

Kontakt

Institut fir Workflow-Management
im Gesundheitswesen (IWiG)
Prof. Dr. rer. oec. Dipl. Soz.-Pad.

Michael Greiling

Tel.: +49 (0) 151 174 042 32
michael.greiling@iwig-institut.de
www.iwig-institut.de

Sprechen Sie uns an.

Die PPM Prasenzphasen mit 8 Meilensteinen:

* Projektorganisation - Projektplan

= Kernkompetenzbestimmung - Profil

= Bewertung - Abweichungsbericht

= Vormodellierung - Ablaufgraphik
Hauptmodellierung - Zeiterfassung
Controllingdatenverarbeitung - Datenbank

= Prozesskostenrechnung - Kalkulationsbericht
Qualitatssicherung - Leistungsplan

Ermdglichen Sie Ihren Mitarbeitern die Teilnahme
an der IWiG Weiterbildung. Gerne bieten wir Ih-
nen das Zertifikat als Hochschul- oder Inhouse-
Training an. Dabei arbeiten die Mitarbeiter zwi-
schen den Prasenzphasen an ihren eigenen
Optimierungsprojekten in der Klinik. Wir erstellen
Ihnen gerne ein individuelles Angebot. Bitte kon-
taktieren Sie uns.
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