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Prof. Dr. Michael Greiling
Europäische Fachhochschule

IWiG

SOFTWAREBASIERTE AKADEMISCHE 
WEITERBILDUNG MIT HOCHSCHULZERTIFIKAT ZUM

CERTIFIED WORKFLOW-MANAGER 
IN HEALTH CARE PPM   

NUTZENVERSPRECHEN

„Wir befähigen Kliniken Zeit zu sparen und Verschwendung zu vermeiden, 
indem wir die Kompetenz sicherstellen, Prozesse effektiv und effizient zu managen.“
 Wie auch Sie innerhalb von 24 Stunden in nur 8 Sitzungen, die IWiG Erfolgsstrategie 
anwenden und jährlich bis zu 50.000 Stunden mehr Zeit zur Verfügung haben sowie 
Ihre Abläufe weiter vereinfachen.

ZIELSETZUNG REFERENT

ORGANISATION ABLAUF

ZIELGRUPPE KOSTEN/GEBÜHREN

Pflegerischer Dienst
Med.-techn. Dienst, Funktionsdienst o.ä.
Ärztlicher Dienst
Verwaltung: Controlling, Qualitätsmanagement o.ä.
Sozialdienst

Sie lernen, wie Sie die Kosten Ihrer Therapieaus - 

kömmlichen Kalkula�onsverfahren nicht bes�m-
men lassen
Sie ermitteln die gesamten Prozesskosten einzel-
ner Therapieoptionen, um festzustellen, welche  
Auswahl vorteilhaft ist
Sie wenden die acht Meilensteine an, mit denen 
Sie Ihre Leistungen prozessbasiert kalkulieren und 
alle Preise für Ihre Indikationen genau überblicken
Sie können die ursächlichen prozessualen Ressour-
cenverbräuche und deren Kosten darstellen 
Sie sind in der Lage, einfache, schnelle und trans -
parente Prozessanalysen durchzuführen
Sie müssen keine externe teure Hilfe in Anspruch 
nehmen

Die Wirksamkeit von aktuellen Weiterbildungen 
ist zu gering. Es werden nicht nur hohe Kosten er- 
zeugt, auch die Transferquote zur Umsetzung der 
Inhalte im Arbeitsalltag ist erschreckend gering
Aus diesem Grund haben wir unsere Forschungs- 
ergebnisse zur Theorie der Prozessoptimierung in 
eine praktisch einsetzbare innovative Software 
übertragen

8 Live - Online Sitzungen
Pro Sitzung wird jeweils einer der 8 Meilensteine 
erarbeitet
Zwischen den einzelnen Sitzungen findet eine 
3-wöchige Training-on-the-job-Phase statt
Bearbeitung des eigenen Projektes in der Klinik
Weiterbildung als Kombination von Blended 
Learning, Training on the Job und E-Learning
Zeitraum: Januar bis Juni oder Juli bis Dezember

Prof. Dr. rer. oec. Dipl. Soz.-Päd. Michael Greiling
Mitglied des Expertenpools im Innovationsaus- 
schuss beim Gemeinsamen Bundesausschuss (G-BA)
Professur für Workflow-Management an der 
Europäischen Fachhochschule (EUFH)
Gutachterliche Tätigkeit als Jurymitglied für 
Fördermaßnahmen des Bundesministeriums für 
Bildung und Forschung (BMBF)

Weiterbildung: IWiG® PPM ab 229,00 € je Teilneh-
mer pro Sitzung (zzgl. gesetzl. MwSt.)
Inkl. Hochschulzertifikat zum „Certified Workflow- 
Manager in Health Care” der Europäischen Fach-
hochschule
Lizenz: ClipMed® PPM ab 398,00 € je Klinik pro 
Monat (zzgl. gesetzl. MwSt.)

wahl nachweisen können, welche sich mit her-  



Prof. Dr. Michael Greiling
Europäische Fachhochschule

IWiG

SOFTWAREBASIERTE AKADEMISCHE 

WEITERBILDUNG MIT HOCHSCHULZERTIFIKAT ZUM

CERTIFIED WORKFLOW-MANAGER 

IN HEALTH CARE  PPM   

INHALT

MIT 8 SITZUNGEN DIE IW iG ERFOLGSSTRATEGIE UMSETZEN -  WORKFLOW LIFE CYCLE

SITZUNG 1: 

Projektorganisation

SITZUNG 2: 

Kernkompetenzbestimmung

SITZUNG 3: 

Vormodellierung

SITZUNG 4: 

Hauptmodellierung

Ziel:

Projektplan,Gantt Diagramm

 

Durch das standardisierte Handlungsmuster in der Software erhalten Sie eine transparente Vorgehensweise und können 
Einarbeitungszeiten reduzieren sowie die Planungssicherheit erhöhen. Die Wieder- und Weiterverwendung der Projekter-
fahrungen mittels der Software reduziert das Projektrisiko und ermöglicht eine schnelle und kostengünstige Umsetzung. 
Der Return on Investment stellt sich kurzfristig ein.

+49 (0) 5971 40536  91

www.iwig-institut.de 

iwig@eufh.de

KONTAKT

Institut für Workflow-Management 
im Gesundheitswesen (IWiG) 

Prof. Dr. Michael Greiling 

c/o Europäische Fachhochschule

Sprickmannstraße 92-108 

48431 Rheine

Ziel:

Leistungsplan, Profil 
Ziel:

Ablaufgrafik
Ziel:

Swimlane Diagramm

 

SITZUNG 5: 

Controllingdaten / Bereitstellung

SITZUNG 6: 

Controllingdaten / Verarbeitung

SITZUNG 7: 

Prozesskostenrechnung

SITZUNG 8:  

Qualitätssicherung

  Ziel:

Kostendatenerfassung

Sie können Termine, Zeiten 

sowie Aufgaben einfach 

koordinieren und  verwen-

den einen  standardisierten 

Ablauf zur Erhebung, Abbil-

dung sowie Kalkulation 

Ihrer Therapien

Sie nutzen Daten der 

Kostenstellen, Kostenarten 

sowie Bruttostundensätze 

von beteiligten  Organisa- 

tionseinheiten  sowie 

Einzelkosten

 

für  z.B. 

Personal- und Sachmittel

Ziel:

Kalkulationsmodell

In Anlehnung an InEK / 

REKOLE / LKF verdichten 

Sie die Daten zu Kostenar-

ten- sowie Kostenstellen-

gruppen und  grenzen 

relevante Kosten für die 

Therapie ab

Ziel:

Prozesskostenbericht

Sie kalkulieren die direkten 

Personal- und Sachkosten 

in den Prozessen sowie die 

indirekten Kosten der  The-

rapie mithilfe von Kosten-

treibern für Ihre neue 

Vollkostenrechnung

Ziel:

Projektabschluss

Sie führen die  Qualitätssi-

cherung anhand der vier 

Hauptkriterien Vollstän-

digkeit, Relevanz, Plausi-

bilität und Konsistenz 

durch, die eine Diskus-

sionsgrundlage für weitere 

Maßnahmen bilden

Sie definieren eine homo-

gene Fallgruppe, ermitteln 

während der Therapie zu 

erbringende Leistungen der 

beteiligten Fachabteilun-

gen und legen die Anzahl 

der Tage fest

Sie modellieren alle  Pro-

zesse, die bereits hinterlegt 

sind und sich einfach von 

der Aufnahme bis zur 

Entlassung zu Abläufen 

zusammenstellen lassen

Sie überprüfen den Ablauf  

mit allen Beteiligten auf 

Plausibilität, Reihenfolge 

sowie Vollständigkeit und 

ermitteln Zeiten für jeden 

Prozess sowie verwendete 

Sachmittel


